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KOULUKURAATTORILLE 
OHJAUTUMINEN

Orimattilan sivistys- ja hyvinvointipalvelut 2021
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HUOLI HERÄÄ
Käyttäytymisen 
ongelmat, psyykkiset 
ongelmat, perhesyistä 
johtuvat huolet, äkilliset 
kriisit, sosiaaliset suhteet 
ja tunnetaidot

YHTEYDENOTTO
Lapsi / nuori
Vanhemmat
Rehtori
Opettaja
Esiopetuksen opettaja
Terveydenhoitaja
Koulupsykologi
Koulukuraattori
Sosiaalityöntekijä

OHJAUS MUIDEN PALVELUIDEN PIIRIIN:
koulupsykologi, lapsi- ja perhepalvelut, 
lastensuojelu, perheneuvola jne.

KONSULTAATIOT

ARVIOINTI
Ohjaus ja 
neuvonta,
tiedon 
kokoaminen 
monialaiselle 
asiantuntija-
ryhmälle

EI AINA johda
asiakkuuteen

ASIAKKUUDEN
KÄYNNISTYMINEN
Asiakaslähtöisyys
tavoitteellisuus
suunnitelmallisuus

TYÖSKENTELYVAIHE
Ohjaus ja neuvonta
Yhteistyötapaamiset,
Monialaisen 
asiantuntijaryhmän
tapaamiset

YHTEENVETO
ARVIOINTI
PALAUTE

TYÖSKENTELYN 
PÄÄTTÄMINEN


