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Avoimuus ja
rohkeus

Ihmisen ja
ympariston

Arvot: avoimuus ja
rohkeus, ihmisen ja
ympariston hyvinvointi,
uudistumiskyky

¥

Javoitteetja tmi\enplteet = -

E&'ﬁ'ﬁ'ﬂm‘l’-‘”ﬁ'ﬁr-.':-'-'-




Strategia->teknisen paatavoitteet<-teknisen
haasteet

Asiakasorientoi
tuneisuus ja

sisainen
Onnistuva Orimattila Olemme Toimintaamme vhteistyo
(vetovoima ja kasvu) kilpailukykyinen ohjaa
tyopaikka suunnitelmallisuus

Suunnitelmallis
uus ja
suunnitelmissa
pysyminen

Onnellinen Orimattila
( yhteisollisyys ja
osallistuminen)

Oikea
Teemme resurssointi ja
taloudellisesti Toimimme aina henkiloston
pitkaaikaisia ja asiakaslahtoisesti DYSYVYYS

Oivaltava Orimattila (
toimintojen
kehittdminen)

kestavia ratkaisuja

Tekr.)gian
hyodyntaminen




e Sisdinen viestinta kuntoon

e Tyohyvinvointi tyoryhman
perustaminen

e Henkilostosuunnitelma

e Luottamushenkildiden ja
tyontekijoiden yhteistyo

e Palvelun laadun arviointi
e Ulkoinen viestinta kuntoon

e Kaavoitusprosessin ja
elinkeinopalvelujen
kehittaminen

¢ Vesilaitoksen verkkosivut

e Sdhkoiset palvelut kayttoon

§

Olemme Toimintaam-
kilpailu- me ohjaa
kykyinen suunnitelmal-
tydpaikka lisuus
7@\
./ Teemme
Toimimme taloudellisesti
aina asiakas- pitkdaikaisia
|lahtdisesti ja kestavia
ratkaisuja

e Ydinprosessit, mittarit ja riskit
e Maapoliittinen ohjelma, strategisen

maankayton suunnitelma ja uusien alueiden

kayttoonottosuunnitelma, keskustan
kehittamissuunnitelman laatiminen

 Vesihuoltostrategian reunaehdot

e Alueurakointisopimusmallin kehittaminen ja

kevyen liikenteen verkkoselvitys
e Ekolan pdivitys

e Kiinteistostrategia, tilaselvitys, energia- ja

ilmastostrategia, ja KETS-sopimuksen
toimintasuunnitelma

¢ Elinkeino-ohjelma

e Pitkdnajan omaisuudenhoitosuunnitelmat

(toimitilat ja.yhdyskuntatekniikka)

¢ Taloudellinen ennakointi

e Uudet hankinta- ja rahoitusmallit
e Toimitilat: Lukitus, ilmanvaihto ja

turvallisuus

ORIMATTILA orimattilafi n Orimattilan kaupunki @orimattilakaupunki



Olemme kilpailukykyinen tyopaikka (1)

Toimenpide Vastuutaho Yhteys
Strategiaan

Henkil6ston tydhyvinvointia Teknisen Henkiloston Esille nostettujen 2019
tukevan tydryhman perustaminen  johtoryhma :Z\r:::t\;?rl::;\ esitysten/kehitysi
elinvoima- ja tekniselle toimialalle Panostamme. deoiden

ennaltaehkdisevaan lukumaara (kpl),

toimintaan, jolla kaupungin

pyrimme

sairastumisen Jarjestama

vahentdmiseen seké tyohyvinvointikys
taloudellisiin elyn

saastoihin,
Innostaminen
kehittamisideoihin
toimialoilla ja oman
tyon kehittamisen .
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Olemme kilpailukykyinen tyopaikka (2)

Toimenpide Vastuutaho Yhteys
Strategiaan

Henkilostosuunnitelman laatiminen  Teknisen Henkilostoresurss  Suunnitelman 2020
(henkilostovoimavarojen ohjaus) johtoryhma ien arvioiminen ja valmistumis-
suuntaaminen ajankohta
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Olemme kilpailukykyinen tyopaikka (3)

Toimenpide Vastuutaho Yhteys
Strategiaan

Teknisen sisaisen viestinnan Teknisen Rakennamme Mallin 2020
toimintamallin laatiminen ja johtoryhma avointa ja kayttoonoton
kehittaminen positiivista ajankohta
ilmapiiria.
Luottamushenkiloiden ja Teknisen Organisaation Tapahtumien [km 2019-2021

henkiloston vilisen yhteistyon johtoryhm toimintakyvyn arviointi

vahvistaminen
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Toimimme asiakaslahtoisesti (1)

Palvelun laadun nykytilan Teknisen Kehitimme Kyselyn 2019
selvitys ja johtoryhma toimintaamme siten,  toteutuksen
vakiokyselylomakkeen ett3 ajankohta

laadinta (sisdinen ja ulkoinen asiakastyytyvaisyys ja

asiakaspalvelu) asukastyytyvaisyys

ovat korkealla
tasolla/Kehitamme
kaupunkikonsernin
hallintoa
avoimemmaksi
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Toimimme asiakaslaht

Ulkoisen viestinnan
toimintamallin laatiminen
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Teknisen
johtoryhma

oisesti (2)

Rakennamme avointa ja
positiivista ilmapiiria,
Tuemme aluejohtokuntien, ) )
yhdistysten ja alueiden valmistumisp
yhteistyon kehittamista, vm.

Luomme positiivista

ilmapiiria omalla

toiminnallamme

palvelutilanteissa ja

viestinnassa

Positiivisen ilmapiirin

luominen palvelutilanteissa

Toimintamalli

2020
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Toimimme asiakaslahtoisesti (3)

Kehitetaan kaavoitusprosessia Kaavoituspaallikkd ~ Luomme positiivista
osallistavammaksi huomioiden ilmapiiria omalla
sisainen yhteistyo seka toiminnallamme
lilkkuntamahdollisuudet palvelutilanteissa ja
viestinnassa.
Kehitamme
toimintaamme siten,
etta
asiakastyytyvaisyys ja
asukastyytyvaisyys
ovat korkealla tasolla

Elinkeinopalvelujen yhteistyon Kehittamispaallikkd  Yhteistyo
laaja-alainen kehittaminen Tekninen johtaja yritysjarjestojen ja
mm. osallistamisen keinoin yrittajien kanssa
(sisdinen ja ulkoinen)

e EE e e EE Rl R B

Uuden
prosessin
kayttoonotto
aika/
Tavoitettavie
n ihmisten
maara

Yritys-
kontaktien
Ilkm

2020

2020
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Toimimme asiakaslahtoisesti (4)

Vesilaitoksen verkkosivujen Vesilaitoksen Kehitdmme kaupungin Verkkosivu- 2019 ja 2021
kayttajaanalyysija sivuston johtaja nettisivuja kayttijaanaly
kehitys ysin

valmistumine

n ja sivuston

kehityksen
aloitus
Sahkoiset palvelut osaksi Teknisen Kehitamme nykyisia Sahkoisten 2019-2020
elinvoima- ja teknisen johtoryhm3 palveluita kartoittamalla palveluiden
o i uusia toimintatapoja. o
toimialan palvelutarjontaa Parannamme palveluja kayttéonotto
lisadmalla henkilokohtaisen
palvelun rinnalle
digipalveluja. B
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (1)

Maaritetaan ydinprosessit niin Teknisen johtoryhma  Kehitamme nykyisia Prosessien 2019-2020
sisdisten kuin ulkoistenkin Ei:g'::lfn':::ats:;z;za"a lkm
palvelujen osalta ja maaritetaan Palveluneuvonnan yhden
prosessien vastuut ja luukun periaate
vastuukuvaukset
Mittareiden parempi Tulosaluejohtajat Organisaation Mittausjarjest 2019
kayttdonotto toiminnan toimintakyvyn arviointi o] 5
ohjauksessa kayttoonotto
pvm
Riskien hallintaohjeistus Teknisen johtoryhma Hankif_malt P Valmistusmis- 2020
T jankohis
tarkoituksenmukaisesti .
O = []
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (2)

Maapoliittisen ohjelman paivitys Maankayttéinsino6ri  Monipuoliset Valmiustumis 2020
asumisvaihtoehdot,

kaavoituksella alueiden ajankOhta

kehittdminen
Ekolan paivitys Ymparistonsuojelusiht Kokonaisvaltainen Valmiustumis 2020

- kaupunkisuunnittelu, -
eeri Yhteistyd ajankohta

yritysjarjestdjen ja

yrittdjien kanssa
Kiinteistostrategian paivitys Toimitilajohtaja Laadimme selkeat Valmiustumis 2019
yhteistydssa sivistys- ja ;tn:ztjfiit Kiint. ajankohta
hyvinvointitoimialan kanssa
Kevyen liikenteen Tekninen johtaja Kehitamme asukkaille  Valmiustumis 2019
verkkoselvityksen laatiminen vetovoimaisia vapaa- ajankohta

aika, kulttuuri- ja
lilkkuntapalveluita. .
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (3)

Toimenpide Vastuutaho Yhteys
Strategiaan

Energia- ja ilmastostrategian Tekninen johtaja Kokonaisvaltainen Strategian ja 2021
kaupunkisuunnittelu

laatiminen suunnitelman
valmistumisajan
kohta
Elinkeino-ohjelma Kehittamispaallikko Elinkeinotoimen Valmistumisajan 2019
kehittamistyo, kohta
Yhteistyo
yritysjarjestojen ja
yrittajien kanssa
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (4)

Toimenpide Vastuutaho Yhteys
Strategiaan

Tilaselvityksen laatiminen Toimitilajohtaja Kaupungin tilojen Valmistumis- 2020

. tarjoaminen .
vhdistyksia varten Jhdistyksille ajankohta
Uusien alueiden infrastruktuurin  Tekninen johtaja, Kehitamme —  Valmistumis- 2020
toteuttamissuunnitelman vesilaitoksen johtaja  <@upunkiorganisaatiota o1t
o ) ja konsernipalveluita
laatiminen (alueiden (maankéytt ja
kayttéonottosuunnitelma) kiint.palvelut
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (5)

Toimitilojen Toimitilajohtaja Laadimme selket Valmistumis- 2020
kiinteistonkunnossapitosuunnitel if;?;ilg(f:tt Kiint. ajankohta
man laatiminen (PTS) Keskitymme

tasapainoiseen

taloudenhoitoon esim.

ennakoivan investointien

ja palvelu suunnittelun

avulla
Yhdyskuntarakenteiden Tekninen johtaja Keskitymme Valmistumis- 2020
kunnossapitosuunnitelma tasapainoiseen ajankohta

taloudenhoitoon esim.
ennakoivan investointien
ja palvelu suunnittelun
avulla
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (6)

Keskustan kehittamissuunnitelma Kaavoituspaallikko /IjsulfaS-J'a yrityslahtSinen  \/gImistumis- 2020
eskustan .
kehittamissuunnitelma ajankOhta
Alueurakointisopimusmallin Tekninen johtaja Arvioimme vuosittain Kehitysehdotus 2018-2021

organisaation
toimintakykya ja
tarkoituksenmukaisuutta S€Uranta

kehittaminen ten maaran
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Toimintaamme ohjaa suunnitelmallisuus (7)

Vesihuoltostrategian Vesilaitoksen johtaja Kokonaisvaltainen  Valmistumis- 2019
reunaehtojen selvittaminen kaupunkisuunnittel ajankohta

u, Monipuoliset

asumisvaihtoehdot,

kaavoituksella

alueiden

kehittaminen

Strateginen maankayton Kaavoituspaallikko Strategisen Valmistumis- 2019
suunnitelma maankayton ajankohta
suunnitelma

KETS-sopimuksen Toimitilajohtaja Kokonaisvaltainen  Valmistumis- 2019 -2025 I
toimintasuunnitelman kaupunkisuunnittel ajankohta

~ toteutumisen vuosittainen u L]
arviointi | N
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Teemme taloudellisesti pitkakestoisia
ratkaisuja (1)
Toimenpide | Vastutaho | Yieys Strategiaan | Mitari | Alkatauls

Tutkitaan uusia rahoitus- ja Teknisen - Hankinnat Selvitys eri 2021
hankintamalleja elinvoima-ja  johtoryhmé suunnitelmallisesti - 3intoehdoista
) o ja tehokkaasti ja )
teknisen toimialalla tarkoituksenmukaise ON laadittu.
sti Valmistumisajank
Elinvoiman ohta.
edistaminen
hankinnoilla
Markkinoiden
kehittaminen
hankinnoilla
Il H
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Teemme taloudellisesti pitkakestoisia
ratkaisuja (2)

Taloudellisen ennakoinnin Vesilaitoksen Keskitymme Vuositasoinen 2019-2021
onnistuminen- johtaja ja tekninen tasapainoiseen arviointi tehty ja
kustannusarvioiden johtaja, taloudenhoitoon oppimiskohdat ja
oikeellisuus ja oppiminen toimitilajohtaja esim. ennakoivan  tavoitteet on

investointien ja kirjattu.

palvelu

suunnittelun avulla
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Teemme taloudellisesti pitkakestoisia
ratkaisuja (3)
Toimenpide | Vastuutaho | Vhteys Sratogioan | Mitari | Allataulu___

Lukitusjarjestelmat, toimitilajohtaja Hankinnat Taloudelliset 2021 (valmis)
ilmanvaihto, turvallisuus suunnitelmallisesti hoydyt € / tehdyt
yhteistydssa sivistys- ja ja tehokkaasti ja toimenpiteet
hyvinvointitoimialan kanssa tarkoituksenmukai
sesti
] H
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